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INFORME DE CONCILIACION AL PROYECTO DE LEY ESTATUTARIA
NUMERO 62 DE 2019 SENADO; 314 DE 2019 CAMARA

“Por medio de la cual se modifica y adiciona la Ley Estatutaria 1266 de 2008, y se
dictan disposiciones generales del Habeas Data con relacion a la informacion
financiera, crediticia, comercial, de servicios y la proveniente de terceros paises y se
dictan otras disposiciones”.

Doctores )
LIDIO ARTURO GARCIA TURBAY
Presidente del Senado de la Republica

CARLOS ALBERTO CUENCA CHAUX
Presidente de la Camara de Representantes

Asunto: Informe de conciliacion al Proyecto de Ley estatutaria Numero 62 de 2019
Senado; 314 de 2019 Camara “Por medio de la cual se modifica y adiciona la Ley
Estatutaria 1266 de 2008, y se dictan disposiciones generales del Hdbeas Data con
relacion a la informacion financiera, crediticia, comercial, de servicios y la
proveniente de terceros paises y se dictan otras disposiciones”.

Respetados sefiores presidentes:

Atendiendo las designaciones efectuadas por las Presidencias del Senado de la
Republica y de la Camara de Representantes y de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 161 de la Constitucion Politica y en los articulos 186, 187 y 188 de la Ley 5*
de 1992, nos permitimos someter, por su conducto, a consideracion de las plenarias
del Senado y de la Camara, para continuar su tramite correspondiente, el texto
conciliado del proyecto de ley de la referencia.

Con el fin de cumplir la designacion, realizamos un estudio comparativo de los textos
aprobados en la Plenaria del Senado de la Republica y de la Cémara de
Representantes, el cual se presenta a continuacion.

Texto aprobado Senado

Texto aprobado Camara

Texto conciliado

Observaciones

Articulo 1°. Objeto.

La presente ley tiene por
objeto modificar y
adicionar la Ley 1266 de
2008, fortaleciendo el
derecho al Habeas Data.

Articulo 1°. Objeto. La
presente ley tiene por
objeto modificar y
adicionar la Ley 1266 de
2008, fortaleciendo el
derecho al Habeas data.

Articulo 1°. Objeto. La
presente ley tiene por
objeto modificar y
adicionar la Ley 1266 de
2008, fortaleciendo el
derecho al Habeas data.

Las camaras

aprobaron
mismo texto.

el




. N v, CONGRESO

i | DE LA REPUBLICA

JIIH ===
SENADO DE LA REPUBLICA

AQUI VIVE LA DEMOCRACIA

Texto aprobado Senado Texto aprobado Camara | Texto conciliado Observaciones
Articulo 2°. Adicidnese un | Articulo 2°. Adicionese | Articulo 2°. Adicionese
literal (k) al articulo 3° de la | un literal (k) al articulo 3° | un literal (k) al articulo 3°
Ley 1266 de 2008, el cual | de la Ley 1266 de 2008, el | de la Ley 1266 de 2008, el
quedara asi: cual quedara asi: cual quedara asi:
k) Previa comunicacién al k) Comul.licaci()n previa | k) Comul.licaci()n previa
titular. La previa al ' tl?ular. . La | al ' tlFular. ' La Hay ' una
comunicacion al titular de comunicacion previa al | comunicacion previa al | diferencia en el
la inf ., ., | titular de la informacion se | titular de la informacién se | orden de las
a informaciéon se regira . : . .

regird por lo dispuesto en | regira por lo dispuesto en | palabras. Se

porlo dispuesto en la
presente ley y en las normas
que la reglamenten. Podra

efectuarse segiin lo
dispuesto en la Ley 527 de
1999 en materia de

comercio electronico.

la presente ley y en las
normas que la
reglamenten. Podra
efectuarse  segin  lo
dispuesto en la Ley 527 de
1999 en materia de
comercio electronico.

la presente ley y en las
normas que la
reglamenten. Podra
efectuarse  segun  lo
dispuesto en la Ley 527 de
1999 en materia de
comercio electronico.

acoge el texto de
la Camara por
ser mas claro.

Articulo 3°. Modifiquese y
adicionense tres paragrafos
al articulo 13 de la Ley
1266 de 2008, que quedara

ast:

Articulo 13. Permanencia
de la informacion. La
informacion de caracter
positivo permanecera de
manera indefinida en los
Bancos de Datos de los
operadores de informacion.
Los datos cuyo contenido
haga referencia al tiempo
de mora, tipo de cobro,
estado de la cartera y, en
general, aquellos datos
referentes a una situacion
de incumplimiento de
obligaciones, se regiran por

Articulo 3°. Modifiquese
y adicidnense tres
paragrafos al articulo 13
de la Ley 1266 de 2008,
que quedar? asi:

Articulo 13.
Permanencia de la
informacion. La

informacion de caracter
positivo permanecerd de
manera indefinida en los
Bancos de Datos de los

operadores de
informacion. Los datos
cuyo contenido haga
referencia al tiempo de
mora, tipo de cobro,
estado de la cartera y, en
general, aquellos datos

Articulo 3°. Modifiquese
y adicidnense tres
paragrafos al articulo 13
de la Ley 1266 de 2008,
que quedar? asi:

Articulo 13.
Permanencia de la
informacion. La

informacion de caracter
positivo permanecerd de
manera indefinida en los
Bancos de Datos de los

operadores de
informacion. Los datos
cuyo contenido haga
referencia al tiempo de
mora, tipo de cobro,
estado de la cartera y, en
general, aquellos datos
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Texto aprobado Senado

Texto aprobado Camara

Texto conciliado

Observaciones

un término maximo de
permanencia, vencido el
cual debera ser retirada de
los Bancos de Datos por el
operador, de forma que los
usuarios no puedan acceder

0 consultar dicha
informacion. El término de
permanencia  de  esta

informacion serd igual al
tiempo de mora, maximo
dos (2) afos contados a
partir de la fecha en que
sean pagadas las cuotas
vencidas o sea extinguida la
obligacion.

Paragrafo 1°. El dato
negativo y los datos cuyo
contenido haga referencia
al tiempo de mora, tipo de
cobro, estado de la cartera
y, en general aquellos datos
referentes a una situacion

de incumplimiento de
obligaciones,  caducaran
una vez cumplido el

término de cinco (5) afios,
contados a partir del
momento en que entre en
mora la obligacion,
cumplido este  término
deberan ser eliminados de
la base de datos. Lo
anterior, toda vez que no se
hayan iniciado acciones de
cobro judicial, caso en el

referentes a una situacion
de incumplimiento de
obligaciones, se regiran
por un término maximo de
permanencia, vencido el
cual debera ser retirada de
los Bancos de Datos por el
operador, de forma que los
usuarios no  puedan
acceder o consultar dicha
informacion. El término
de permanencia de esta
informacion sera el doble
del tiempo de la mora,
maximo_cuatro (4) afos
contados a partir de la
fecha en que sean pagadas
las cuotas vencidas o sea
extinguida la obligacion.

Paragrafo 1°. El dato
negativo y los datos cuyo
contenido haga referencia
al tiempo de mora, tipo de
cobro, estado de la cartera
y, en general aquellos

datos referentes a una
situacion de
incumplimiento de
obligaciones  caducaran
una vez cumplido el
término de ocho (8),
contados a partir del

momento en que entre en
mora la  obligacién;
cumplido este término
deberan ser eliminados de
la base de datos.

referentes a una situacion
de incumplimiento de
obligaciones, se regiran
por un término maximo de
permanencia, vencido el
cual deberd ser retirada de
los Bancos de Datos por el
operador, de forma que los
usuarios no  puedan
acceder o consultar dicha
informacion. El término
de permanencia de esta
informacion sera el doble
del tiempo de la mora,
maximo cuatro (4) afios
contados a partir de la
fecha en que sean pagadas
las cuotas vencidas o sea
extinguida la obligacion.

Paragrafo 1°. El dato
negativo y los datos cuyo
contenido haga referencia
al tiempo de mora, tipo de
cobro, estado de la cartera
y, en general aquellos
datos referentes a una
situacion de
incumplimiento de
obligaciones  caducaran
una vez cumplido el
término de ocho (8) aiios,
contados a partir del
momento en que entre en
mora la  obligacidn;
cumplido este término
deberan ser eliminados de
la base de datos.

Se acoge texto
de la Camara

Se acoge el texto
de la Camara,
adicionando la
palabra “afios” y
asi subsanar un
yerro de
redaccion.
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Texto aprobado Senado

Texto aprobado Camara

Texto conciliado

Observaciones

cual el dato caducara de

inmediato una vez
terminado el proceso.
Paragrafo 2°.En las

obligaciones inferiores o
iguales al veinte por ciento
(20%) de un (1) salario
minimo legal mensual
vigente, el dato negativo
solo sera reportado después
de cumplirse con al menos
dos notificaciones de las
cuales una debera hacerse
20 dias antes de generarse
el reporte.

Paragrafo 3°. Toda
informacion negativa 0
desfavorable que se
encuentre en bases de datos
y se relacione con
calificaciones, récord
(scorings-score), 0
cualquier tipo de medicion

financiera, comercial o
crediticia, debera  ser
actualizada de manera

simultanea con el retiro del
dato negativo o con la
cesacion del hecho que
genero la disminucion de la
medicion.

Paragrafo 2°. Cuando el
operador vaya a generar
el dato negativo por
obligaciones que se han
constituido en mora que
sean inferiores o iguales
al 15% de un (1) salario
minimo legal mensual
vigente, solo sera
reportado después de
haberse cumplido, al
menos dos
comunicaciones, ambas
en dias diferentes. Y
debe mediar entre la
ultima comunicacion v

reporte, 20 dias
calendario.
Paragrafo 3°. Toda

informacion negativa o
desfavorable  que  se
encuentre en bases de
datos y se relacione con
calificaciones, récord
(scorings-score), 0
cualquier tipo de medicion
financiera, comercial o
crediticia, debera  ser
actualizada por la entidad
que generd el reporte de
manera simultanea con el
retiro del dato negativo o
con la cesacion del hecho
que generd la disminucion
de la medicion.

Paragrafo 2°. En las
obligaciones inferiores o
iguales al (15%) de un (1)
salario _minimo _ legal
mensual vigente, el dato
negativo por obligaciones
que se han constituido en
mora solo sera reportado
después de cumplirse con
al menos dos
comunicaciones, ambas en
dias diferentes. Y debe
mediar entre la ultima
comunicacién y reporte,
20 dias calendario.

Paragrafo 3°. Toda
informacidon negativa o
desfavorable  que  se
encuentre en bases de
datos y se relacione con
calificaciones, récord
(scorings-score), 0
cualquier tipo de medicién
financiera, comercial o
crediticia, debera  ser
actualizada perlaentidad
que vepero-el reporte de
manera simultanea con el
retiro del dato negativo o
con la cesacion del hecho
que generd la disminucion
de la medicion.

Se acoge el texto
de la Camara,

iniciando el
paragrafo con la
redaccion  del
Senado, por
considerar que
es mas clara y
expresa con

mayor precision
la intencién del
legislador.

Se acoge el texto
de la Camara,
suprimiendo la
expresion “por la

entidad que
genero el
reporte”,
expresandose asi
con mayor
precision la
intencion del
legislador.
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Texto aprobado Senado

Texto aprobado Camara

Texto conciliado

Observaciones

Articulo 4°. Adicionese | Eliminado. Articulo 4°. Adicionese el | Se decide acoger
el numeral 11 al articulo 8° numeral 11 al articulo 8° | la voluntad del
de la Ley 1266 de 2008, el de la Ley 1266 de 2008. el | Senado, de darle
cual quedara asi: cual quedara asi: vida juridica a

Numeral 11. Reportar la Numeral 11. Reportar la | este articulo.
informacion negativa de los inforn?aci()n negati’\fa. de
titulares, maximo (18) los titulares, maximo
meses después de hacerse (18) meses c!e§pues de
exigible la obligacion. hacerse  exigible Ia

obligacion.

Articulo 5°. Modifiquese | Articulo 4°. | Articulo 4°,

el paragrafo 2° del articulo | Modifiquense los | Modifiquense los

10 de la Ley 1266 de 2008,
el cual quedara asi:

paragrafos 1° y 2° del
Articulo 10 de la Ley 1266
de 2008, el cual quedara
asi:

Paragrafo 1°. La
administracion de
informacion  financiera,

crediticia, comercial, de
servicios y la proveniente
de terceros paises, por
parte de fuentes, usuarios
y  operadores  debera
realizarse de forma que
permita favorecer los fines
de expansion y
democratizacion del
crédito. Los usuarios de
este tipo de informacion
deberan valorar este tipo
de informacién en forma
concurrente con  otros
factores o elementos de
juicio que técnicamente
inciden en el estudio de

paragrafos 1° y 2° del
Articulo 10 de la Ley 1266
de 2008, el cual quedara
asi:

Paragrafo 1°. La
administracion de
informacion  financiera,

crediticia, comercial, de
servicios y la proveniente
de terceros paises, por
parte de fuentes, usuarios
y  operadores  debera
realizarse de forma que
permita favorecer los fines
de expansion y
democratizacion del
crédito. Los usuarios de
este tipo de informacidon
deberan valorar este tipo
de informacién en forma
concurrente con  otros
factores o elementos de
juicio que técnicamente
inciden en el estudio de

Se acoge el texto
de la Camara,
eliminando del
paragrafo 2° la
palabra
“cooperativo”, al
considerarse que
de esta manera
se expresa con
mayor precision
la intencién del
legislador.
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Texto aprobado Senado

Texto aprobado Camara

Texto conciliado

Observaciones

Paragrafo 2°. La consulta

de la informacion
financiera, crediticia,
comercial, de servicios y la
proveniente de terceros

paises por parte del titular,
en toda ocasion y por todos
los medios sera gratuita.

riesgo 'y el andlisis
crediticio, y no podran
basarse exclusivamente en
la informacion relativa al
incumplimiento de
obligaciones suministrada
por los operadores para
adoptar decisiones frente a
solicitudes de crédito. La

Superintendencia
Financiera de Colombia
podra imponer las

sanciones previstas en la
presente ley a los usuarios
de la informacion que
nieguen una solicitud de
crédito basados
exclusivamente en el
reporte de informacion
negativa del solicitante,
para lo cual la institucion
o _entidad que conforma
el sistema financiero v
asegurador en_caso de
rechazo de la solicitud
del crédito, por solicitud
del titular, le indicara
por _escrito las razones
objetivas del rechazo del
mismo.

Paragrafo 2°. La consulta
de la informacion
financiera, crediticia,
comercial, de servicios y
la proveniente de terceros
paises por parte del titular,
en toda ocasion y por
todos los medios, sera
gratuita.

riesgo 'y el andlisis
crediticio, y no podran
basarse exclusivamente en
la informacion relativa al
incumplimiento de
obligaciones suministrada
por los operadores para
adoptar decisiones frente a
solicitudes de crédito. La

Superintendencia
Financiera de Colombia
podra imponer las

sanciones previstas en la
presente ley a los usuarios
de la informacion que
nieguen una solicitud de
crédito basados
exclusivamente en el
reporte de informacion
negativa del solicitante,
para lo cual la institucion o
entidad que conforma el
sistema  financiero y
asegurador en caso de
rechazo de la solicitud del
crédito, por solicitud del
titular, le indicara por
escrito las razones
objetivas del rechazo del
mismo.

Paragrafo 2°. La consulta
de la informacion
financiera, crediticia,
comercial, de servicios y
la proveniente de terceros
paises por parte del titular,
en toda ocasion y por
todos los medios, sera
gratuita.
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Texto aprobado Senado

Texto aprobado Camara

Texto conciliado

Observaciones

La revision continua de esta
informacion por parte del
titular o usuario no podra
ser causal de disminucion
en la calificacion de riesgo,
récord (scorings-score), o
cualquier tipo de medicidn,
ni podra alterar en nada los
estudios  financieros o
crediticios.

En ningin caso se podra
consultar esta informacion
para fines de toma de
decisiones laborales.

La revisiéon continua de
esta informacion por parte
del titular o usuario no
podra ser causal de
disminucion en la
calificaciéon de riesgo,
récord (scoringsscore), o
cualquier tipo de
medicidn, ni podré alterar
en nada los estudios
financieros o crediticios.
En ningln caso se podra
consultar esta informacion
para fines de toma de
decisiones laborales, salvo
cuando se trate de
contrataciones en el
sector __ financiero vy
cooperativo, y no podra
utilizarse _para__ fines
diferentes al analisis o
calculo del riesgo
crediticio_del titular del
dato.

La revision continua de
esta informacion por parte
del titular o usuario no
podra ser causal de
disminucion en la
calificaciéon de riesgo,
récord (scoringsscore), o
cualquier tipo de
medicidn, ni podra alterar
en nada los estudios
financieros o crediticios.
En ningln caso se podra
consultar esta informacion
para fines de toma de
decisiones laborales, salvo
cuando se trate de
contrataciones en el sector
financiero yeeoperative, y
no podrd utilizarse para
fines diferentes al analisis
o calculo del riesgo
crediticio del titular del
dato.

Articulo 6°. Adicionese un
paragrafo al articulo 12 de
laLey 1266 de 2008, el cual

quedari asi:

Paragrafo. El
incumplimiento de la
previa comunicacion al
titular de la informacion en
los casos en que la
obligacion o cuota ya haya
sido extinguida, dard lugar

Articulo 5°. Adicidnese
un paragrafo al Articulo
12 delaLey 1266 de 2008,
el cual quedara asi:

Paragrafo. El
incumplimiento de la
comunicacion previa al
titular de la informacion,
en los casos en que la
obligacion o cuota ya haya
sido extinguida, dard lugar

Articulo 5°. Adicidnese
un paragrafo al Articulo
12 dela Ley 1266 de 2008,
el cual quedara asi:

Paragrafo. El
incumplimiento de la
comunicacion previa al
titular de la informacion,
en los casos en que la
obligacion o cuota ya haya
sido extinguida, dard lugar

Se acoge texto
de Cémara, pues
este cambia la
palabra
“notificacion”
por
“comunicacion”
expresando con
mayor precision
la intencién del
legislador.
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Texto aprobado Senado Texto aprobado Camara | Texto conciliado Observaciones
al retiro inmediato del |al retiro inmediato del | al retiro inmediato del
reporte negativo; para los | reporte negativo. En los | reporte negativo. En los
casos en que se genere el | casos en que se genere el | casos en que se genere el
reporte sin el cumplimiento | reporte sin el | reporte sin el
de la notificacion y no se | cumplimiento  de  la | cumplimiento de la
haya extinguido la | comunicacién y no se | comunicacidony no se haya
obligacion o cuota, se | haya extinguido la | extinguido la obligacion o
debera retirar el reporte y | obligacion o cuota, se | cuota, se debera retirar el
cumplir con la | debera retirar el reporte y | reporte y cumplir con la
comunicacion antes de | cumplir con la | comunicacion antes de
volver a realizarlo. comunicacion antes de | realizarlo nuevamente.
realizarlo nuevamente.

Articulo 7°. Adicionese Se acoge la
el parégrafo 5° al articulo | Se elimina. voluntad de la
14 de la Ley 1266 de 2008, Camara de
el cual quedara asi: eliminar  este

Paragrafo 5°. El articulo.
Gobierno nacional debera
promover la firma de
convenios internacionales
que permitan que toda

informacidon positiva, que
se encuentre en bases de
datos en el exterior y se

relacione con
calificaciones, récord
(scorings-score), 0

cualquier tipo de medicion
financiera, comercial o
crediticia  de titulares
colombianos radicados o
residenciados en  esos
paises, se homologue en
Colombia y sea tenida en
cuenta para mejorar la
calificacion, récord
(scorings-score) o cualquier
tipo de medicion del
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Texto aprobado Senado Texto aprobado Camara | Texto conciliado Observaciones
comportamiento del titular
que se utilice para la toma
de decisiones y analisis de
riesgo.

Articulo Articulo 6° Adicidnense | Articulo 6° Adicidonense
8°. Adicionese los numeral | los numerales 7 y 8 en el | los numerales 7 y 8 en el
es 7y 8 en el numeral II del numeral II del Articulo 16 | numeral II del Articulo 16
articulo 16 de la Ley 1266 de la Ley 1266, de 2008, | de la Ley 1266, de 2008,
de 2008, que quedaran asi: | que quedaran asi: que quedaran asi:

7. De los casos de|7. De los casos de

Numeral ‘.7.’De los casos de suplantacion. En el caso | suplantacion. En el caso
Sup lan{acwn. En ?1 €450 1 que el titular de la|que el titular de la|Se acoge el
que el titular sea victima del informacién manifieste | informacion manifieste ser | primer inciso del
delito de Falsedad Per§opal ser victima del delito de | victima del delito de | numeral 7°
contemplado en el Codigo Falsedad Personal | Falsedad Personal | aprobado por la

Penal, y le sea exigido el
pago de obligaciones como
resultado de la conducta
punible de la que es
victima, debera presentar
denuncia ante autoridad
competente y  elevar
peticion de correccion ante
la fuente adjuntando los

soportes
correspondientes. La fuente
debera cotejar los

documentos utilizados para
adquirir las obligaciones,
con los documentos
allegados por el titular en la
peticion, los cuales se
tendran como  prueba
sumaria para probar la
falsedad, la fuente debera
denunciar el delito de estafa
del que ha sido victima._

contemplado en el Codigo
Penal, y le sea exigido el
pago de obligaciones
como resultado de 1la
conducta punible de la que
es victima, debera
presentar _peticion _de
correccion ante la fuente
adjuntando los soportes
correspondientes. La
fuente una vez reciba la
solicitud, debera dentro

de los diez (10) dias
siguientes cotejar los
documentos utilizados
para adquirir la
obligacion que se
disputa, con los

documentos allegados por
el titular en la peticion, los
cuales se tendran como

contemplado en el Codigo
Penal, y le sea exigido el
pago de obligaciones
como resultado de la
conducta punible de la que
es victima, debera
presentar  peticion  de
correccion ante la fuente
adjuntando los soportes
correspondientes. La
fuente una vez reciba la
solicitud, debera dentro de

los diez (10) dias
siguientes  cotejar  los
documentos utilizados

para adquirir la obligacion
que se disputa, con los
documentos allegados por
el titular en la peticion, los
cuales se tendran como
prueba  sumaria  para

Camara,  pues
expresa con
mayor precision
la intencién del
legislador.
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Texto aprobado Senado

Texto aprobado Camara

Texto conciliado

Observaciones

Con la solicitud
debidamente sustentada por
el titular, el dato negativo,
récord (scorings-score) y
cualquier otro dato que
refleje el comportamiento
del titular, deberan ser
modificados por la fuente
reflejando que la victima de
falsedad no es quien
adquirio las obligaciones, y
se incluird una leyenda
dentro del registro personal

que diga -Victima de
Falsedad Personal-.
Numeral 8. Silencio

administrativo  positivo.
Las peticiones o reclamos
deberan resolverse dentro
de los quince (15) dias
habiles siguientes a la fecha
de su recibo. Si en ese lapso

no se ha dado pronta
resolucidén, se entendera,
para todos los efectos

legales, que la respectiva
solicitud ha sido aceptada.

prueba  sumaria  para
probar la falsedad, La
fuente, si asi lo considera,
debera denunciar el delito
de estafa del que haya
podido ser victima.

Con la solicitud
presentada por el titular,
el dato negativo, récord
(scorings-score) y
cualquier otro dato que
refleje el comportamiento
del titular, deberan ser
modificados por la fuente
reflejando que el titular

probar la falsedad, La
fuente, si asi lo considera,
debera denunciar el delito
de estafa del que haya
podido ser victima.

Con la solicitud
presentada por el titular, el
dato negativo, récord
(scorings-score) y
cualquier otro dato que
refleje el comportamiento
del titular, deberan ser
modificados por la fuente
reflejando que la victima

se encuentra dentro de

de falsedad no es quien

En el segundo
inciso del
numeral 7°, se
acoge el texto de

la Camara,
incluyendo el
enunciado

“reflejando que

un proceso de

adquirio las

la victima de

suplantacion o que fue

obligaciones, y se incluird

victima de falsedad, en

este  ultimo caso _se
incluirda una leyenda
dentro del  registro
personal que diga -
Victima de Falsedad
Personal-.

8. Silencio administrativo

positivo. Las peticiones o
reclamos deberan
resolverse dentro de los
quince (15) dias habiles
siguientes a la fecha de su
recibo. Prorrogables por
ocho (8) dias habiles
mas, segun lo indicado
en el numeral 3, parte 11,
Articulo 16 de la
presente ley. Si en ese

una leyenda dentro del
registro personal que diga
-Victima de Falsedad
Personal-.

8. Silencio administrativo
positivo. Las peticiones o
reclamos deberan
resolverse dentro de los
quince (15) dias habiles
siguientes a la fecha de su
recibo. Prorrogables por
ocho (8) dias habiles mas,
segin lo indicado en el
numeral 3, parte II,
Articulo 16 de la presente
ley. Si en ese lapso el

falsedad no es
quien adquirio
las
obligaciones”,
aprobado por el
Senado. Esto, al
considerarse que
expresa con
mayor precision
el espiritu del
numeral.

En el numeral 8°
se acoge el texto
de la Camara,
eliminando 1la
expresion ‘el
operador”, y
dejando al sujeto
indeterminado,

como ocurre en
el texto de
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lapso el operador no ha | eperader—no se ha dado | Senado. Esto

dado pronta resolucion, se
entenderd, para todos los
efectos legales, que la
respectiva  solicitud ha
sido aceptada. Si_no_lo
hiciere, el peticionario
podra solicitar a la
Superintendencia de
Industria y Comercio y a
la Superintendencia
Financiera de Colombia,
segin el caso, la
imposicion de las
sanciones a que haya
lugar conforme a la
presente ley, sin
perjuicio de que ellas
adopten las decisiones
que resulten pertinentes
para hacer efectivo el
derecho al habeas data
de los Titulares.

pronta  resolucion, se
entenderd, para todos los
efectos legales, que la
respectiva  solicitud ha
sido aceptada. Si no lo
hiciere, el peticionario
podra solicitar a la
Superintendencia de
Industriay Comercioy ala
Superintendencia
Financiera de Colombia,
segin el caso, la
imposicion de las
sanciones a que haya lugar
conforme a la presente ley,
sin perjuicio de que ellas
adopten las decisiones que
resulten pertinentes para
hacer efectivo el derecho
al habeas data de los
Titulares.

expresa de mejor
manera el
espiritu del
numeral.

Articulo 9°. Actualizacion

y rectificacion de
datos. Las fuentes
informacion

los

de

deberan

reportar como minimo una
vez al mes al operador, las
novedades acerca de los
datos, para que el operador
los actualice en el menor

tiempo posible.

Articulo 7°
Actualizacion y
rectificacion de los datos.
Las fuentes de
informacion deberan
reportar al operador, como
minimo una vez al mes, las
novedades acerca de los
datos para que este los
actualice en el menor
tiempo posible.

Articulo 7°
Actualizacion y
rectificacion de los datos.
Las fuentes de
informacion deberan
reportar al operador, como
minimo una vez al mes, las
novedades acerca de los
datos para que este los
actualice en el menor
tiempo posible.

Es el mismo
texto en ambas
camaras con un
pequefio cambio
en el orden de las
palabras. Se
acoge el texto de
la Camara al
considerarse mas
claro.




cw. Now, CONGRESO

i | DE LA REPUBLICA

ATTTTH o=
SENADO DE LA REPUBLICA

AQUI VIVE LA DEMOCRACIA

Texto aprobado Senado

Texto aprobado Camara

Texto conciliado

Observaciones

Articulo 10. Régimen de
transicion. Los titulares de
la informacién que a la
entrada en vigencia de esta
ley hubieran cancelado sus
obligaciones objeto de
reporte, y cuya informacion
negativa hubiere
permanecido en los Bancos
de Datos por lo menos seis
(6) meses, contados a partir
de la extincion de las
obligaciones, seran
beneficiarios de la
caducidad inmediata de la
informacidn negativa.

Los titulares que cancelen
sus obligaciones objeto de
reporte, cuya informacion
negativa  no hubiere
permanecido en los Bancos
de Datos al menos seis (6)

meses después de la
extincion de las
obligaciones,

permaneceran con dicha
informacidn negativa por el
tiempo que les hiciere falta
para cumplir los seis (6)
meses, contados a partir de
la  extincion de las
obligaciones. En el caso de

que las  obligaciones
registren mora inferior a
seis  (6) meses, la
informacion negativa

permanecera por el mismo

Articulo 8° Régimen de
transicion. Los titulares
de la informacion que
extingan sus obligaciones
objeto de reporte dentro de
los doce (12) meses
siguientes a la entrada en
vigencia de la presente ley,
permaneceran con dicha
informacidén negativa en
los Bancos de Datos por el
término maximo de seis
(6) meses contados a partir
de la fecha de extincion de
tales obligaciones.
Cumplido este plazo de
maximo seis (6) meses, el
dato negativo debera ser
retirado automaticamente
de los Bancos de Datos.

Los titulares de la
informacion que, a la
entrada en vigencia de esta
ley hubieran extinguido
sus obligaciones objeto de
reporte y cuya
informacion negativa
hubiere permanecido en
los Bancos de Datos por lo
menos seis (6) meses
contados a partir de la
extincion de las
obligaciones, sin
perjuicio del tiempo que
esta previsto el reporte,
seran beneficiarios de la

Articulo 8° Régimen de
transicion. Los titulares
de la informacion que
extingan sus obligaciones
objeto de reporte dentro de
los doce (12) meses
siguientes a la entrada en
vigencia de la presente ley,
permaneceran con dicha
informacidon negativa en
los Bancos de Datos por el
término maximo de seis
(6) meses contados a partir
de la fecha de extincion de
tales obligaciones.
Cumplido este plazo de
maximo seis (6) meses, el
dato negativo debera ser
retirado automaticamente
de los Bancos de Datos.

Los titulares de 1la
informaciéon que a la
entrada en vigencia de esta
ley hubieran eaneelade

extinguido sus
obligaciones objeto de
reporte, y cuya
informacion negativa

hubiere permanecido en
los Bancos de Datos por lo
menos seis (6) meses,
contados a partir de la

extincion de las
obligaciones, seran
beneficiarios de la

caducidad inmediata de la
informacidn negativa.

Se acoge el texto
de la Camara,
con excepcion
del inciso
segundo, en el
cual se acoge el
texto del Senado
y se sustituye la
palabra
“cancelado” por
“extinguido”,
con lo cual se
expresa con
mayor claridad
el espiritu de este
articulo 'y se

preserva la
intencion del
legislador.
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Observaciones

tiempo de mora, contado a
partir de la extincion de las
obligaciones.

Los titulares de la
informacion que cancelen
sus obligaciones objeto de
reporte dentro de los seis
(6) meses siguientes a la
entrada en vigencia de la
presente ley, permaneceran

con dicha informacion
negativa en los Bancos de
Datos por el término

maximo de seis (6) meses,
contados a partir de la fecha
de extincion de tales
obligaciones. Cumplido
este plazo de méximo seis
(6) meses, el dato negativo

debera ser retirado
automaticamente de los
Bancos de Datos.

caducidad inmediata de la
informacion negativa.

Los titulares que extingan
sus obligaciones objeto de
reporte, cuya informacion
negativa no  hubiere
permanecido en  los
Bancos de Datos al menos
seis (6) meses, después de
la  extincion de las
obligaciones,

permaneceran con dicha
informacidon negativa por
el tiempo que les hiciere
falta para cumplir los seis
(6) meses contados a partir
de la extincion de las
obligaciones.

En el caso de que las
obligaciones registren
mora inferior a seis (6)
meses, la informacion
negativa permanecera por
el mismo tiempo de mora,
contado a partir de la

extincion de las
obligaciones.

Paragrafo 1. Todas
aquellas obligaciones
que sean objeto de

reporte negativo durante
la emergencia sanitaria
decretada por el
Ministerio de Salud
mediante Resolucion 385
del 12 de marzo de 2020,
vy hasta el 31 de

Los titulares que extingan
sus obligaciones objeto de
reporte, cuya informacion
negativa no  hubiere
permanecido  en  los
Bancos de Datos al menos
seis (6) meses, después de
la  extincion de las
obligaciones,

permaneceran con dicha
informacion negativa por
el tiempo que les hiciere
falta para cumplir los seis
(6) meses contados a partir
de la extincion de las
obligaciones.

En el caso de que las

obligaciones registren
mora inferior a seis (6)
meses, la informacion

negativa permanecera por
el mismo tiempo de mora,
contado a partir de la

extincion de las
obligaciones.
Paragrafo 1. Todas

aquellas obligaciones que
sean objeto de reporte
negativo durante la
emergencia sanitaria
decretada por el Ministerio
de Salud mediante
Resolucion 385 del 12 de
marzo de 2020, y hasta el
31 de diciembre del 2020,
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Observaciones

diciembre del 2020, no
seran reportadas en los
Bancos de Datos en este
mismo periodo, siempre
que los titulares de la
obligacion se havan
acercado a las entidades
respectivas, en busca de
un reestructuracion de la

obligacion.

Paragrafo 2. Las
personas que tengan
clasificacion MIPYME,
o _del sector turismo, o
pequeiios  productores
del sector agropecuario,
0 personas naturales que

ejerzan actividades
comerciales 0
independientes. que

extingan sus obligaciones
objeto de reporte dentro
de los doce (12) meses
siguientes a la entrada en
vigencia de la presente
ley, el dato negativo les
debera ser retirado
inmediatamente de los
Bancos de Datos.

Paragrafo 3. Los
pequeiios  productores
del sector agropecuario,
las victimas del conflicto
armado v los jovenes vy
mujeres rurales que
tengan cualquier tipo de
crédito agropecuario con

no seran reportadas en los
Bancos de Datos en este
mismo periodo, siempre
que los titulares de la
obligacion se  hayan
acercado a las entidades
respectivas, en busca de
una reestructuracion de la
obligacion.

Paragrafo 2. Las personas
que tengan clasificacion
MIPYME, o del sector
turismo, o0  pequefios
productores del sector
agropecuario, 0 personas
naturales que ejerzan
actividades comerciales_o
independientes, que
extingan sus obligaciones
objeto de reporte dentro de
los doce (12) meses
siguientes a la entrada en
vigencia de la presente ley,
el dato negativo les debera
ser retirado
inmediatamente de los
Bancos de Datos.

Paragrafo 3. Los
pequetios productores del
sector agropecuario, las
victimas del conflicto
armado y los jovenes y
mujeres rurales que tengan
cualquier tipo de crédito
agropecuario con
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Observaciones

FINAGRO, que extingan
sus obligaciones objeto
de reporte dentro de los
doce 12) meses
siguientes a la entrada en
vigencia de la presente
ley, el dato negativo les
debera ser retirado
inmediatamente de los
Bancos de Datos

Paragrafo  4°. Los
deudores v codeudores
que tengan obligaciones
crediticias con el
ICETEX, que paguen las
cuotas vencidas o que
extingan sus obligaciones
objeto de reporte dentro
de los doce (12) meses
siguientes a la entrada en
vigencia de la presente
ley, el dato negativo les
debera ser retirado
inmediatamente de los
Bancos de Datos.

FINAGRO, que extingan
sus obligaciones objeto de
reporte dentro de los doce
(12) meses siguientes a la
entrada_en vigencia de la
presente ley, el dato
negativo les debera ser
retirado  inmediatamente
de los Bancos de Datos

Paragrafo  4°. Los
deudores y codeudores
que tengan obligaciones
crediticias con el
ICETEX, que paguen las
cuotas vencidas o que
extingan sus obligaciones
objeto de reporte dentro de
los doce (12) meses
siguientes a la entrada en
vigencia de la presente ley,
el dato negativo les debera
ser retirado
inmediatamente de los
Bancos de Datos.

No existe

Articulo 9°. Alertas de
obligaciones nuevas en la
historia crediticia para

mitisar suplantaciones
de identidad. Los
Operadores de

informacion dispondran
de un aplicativo digital v
gratuito, para que los
titulares de informacion,
previa validacion,
registren __su__ correo

Articulo 9°. Alertas de
obligaciones nuevas en la
historia crediticia para
mitigar suplantaciones de
identidad. Los Operadores

de informacion
dispondran de un
aplicativo digital y

gratuito, para que los
titulares de informacion,
previa validacion,
registren su COITEO

Se acoge
Camara la
voluntad de la
Camara de darle
existencia
juridica a este
articulo.
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electronico vy reciban
comunicaciones cuando
se reporta una nueva
obligacion en la historia
de crédito. La
comunicacion debera
enviarse dentro de un
término de los 5 dias
habiles  siguientes al
reporte de la obligacion.

electrébnico 'y reciban
comunicaciones cuando se
reporta una nueva
obligacion en la historia de
crédito. La comunicacién
debera enviarse dentro de
un término de les 5 dias
habiles  siguientes  al
reporte de la obligacion.

No existe

Articulo 10°. A partir de
la entrada en vigencia de
la presente ley, los
operadores de datos
tendran tres (3) meses
para eliminar los
reportes negativos de
quienes sean titulares de
obligaciones que havan
superado los diez (10)
afos contados a partir
de la fecha de reporte de
incumplimiento
informada por el
usuario. En ningun caso
se requerira  orden
judicial o del acreedor.

Eliminado.

Se decide no
acoger este
articulo.

No existe

Articulo 12°. Educacion
Financiera. A partir de
la entrada en vigencia de
la  presente ley, el
Gobierno Nacional,
debera por medio del
Ministerio de Educacion,
El Ministerio de
Comercio, Industria v

Articulo 12°. Educacion
Financiera. A partir de la
entrada en vigencia de la
presente ley, el Gobierno
Nacional, debera por
medio del Ministerio de
Educacion, El Ministerio
de Comercio, Industria y
Turismo, la

Se acoge la
voluntad de la
Camara de darle
existencia
juridica a este
articulo.
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Turismo, la
Superintendencia

Financiera, la
Superintendencia de

Industria v Comercio, v
en coordinacion con las
secretarias de educacion
departamental, distrital
y municipal, fortalecer la
estrategia _integral de
educacion _economica vy
financiera en poblacion
estudiantil. Esta
estrategia nacional debe
incluir la revision vy
publicacion de diverso
material pedagoégico v
material de orientacion
socio ocupacional y todos
aquellos sobre educacion
economica v financiera.

Asi mismo, se fortalecera
la articulacion con el
sector privado para
fomentar la formacion
docente v la produccion
de material pedagogico
pertinente, alineados con

las orientaciones
definidas vy estrategias
para la educacion

economica y financiera
orientado a familias v
adultos.

Superintendencia
Financiera, la
Superintendencia de

Industria y Comercio, y en
coordinacion  con  las
secretarias de educacion
departamental, distrital y
municipal, fortalecer la
estrategia  integral de
educacion econdmica y
financiera en poblacién
estudiantil. Esta estrategia
nacional debe incluir la
revision y publicacion de
diverso material
pedagdgico y material de
orientacion socio
ocupacional y  todos
aquellos sobre educacion
econdmica y financiera.

Asi mismo, se fortalecera
la articulacion con el
sector  privado  para
fomentar la formacion
docente y la produccion de
material pedagbgico
pertinente, alineados con
las orientaciones definidas
y estrategias para la
educacion econdmica y
financiera orientado a
familias y adultos.

Articulo 13°. Adicionese
ala Lev 1266 de 2008 el

Articulo 13°. Adicionese
a la Ley 1266 de 2008 el

Se acoge la
voluntad de la
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articulo 19 A. El cual | articulo 19 A. El cual | Camara de darle
quedara asi: quedara asi: existencia

juridica a este
Articulo 19 A. | Articulo 19 A. | articulo, con una
Responsabilidad Responsabilidad muy sencilla
demostrada. Los | demostrada. Los | modificacion de
operadores, fuentes y | operadores, fuentes y |redacciébn para
usuarios de informacién | usuarios de informacion | mejorar su
financiera, crediticia, | financiera, crediticia, | comprension

comercial v de servicios
deben ser capaces de
demostrar que han
implementado medidas
apropiadas, efectivas v
verificables para
cumplir con las
obligaciones establecidas
en la Ley 1266 de 2008 v
sus normas
reglamentarias, en una
manera que sea
proporcional a lo

siguiente:

1. La naturaleza juridica
del operador, fuente vy
usuario de informacion
Yy, cuando sea del caso, su
tamaiio empresarial,
teniendo en cuenta si se
trata de una micro,
pequeia, mediana o gran
empresa, de acuerdo con
la normativa vigente.

2. La naturaleza de los
datos personales objeto
del Tratamiento.

3. El tipo de
Tratamiento.

comercial y de servicios
deben ser capaces de
demostrar que han
implementado  medidas
apropiadas, efectivas y
verificables para cumplir
con las  obligaciones
establecidas en la Ley
1266 de 2008 y sus normas
reglamentarias, en una
manera que sea
proporcional a lo
siguiente:

1. La naturaleza juridica
del operador, fuente y
usuario de informacién y,
cuando sea del caso, su
tamano empresarial,
teniendo en cuenta si se
trata de una micro,
pequefia, mediana o gran
empresa, de acuerdo con la
normativa vigente.

2. La naturaleza de los
datos personales objeto del
Tratamiento.

3. El tipo de Tratamiento.




cw. Now, CONGRESO
i | DE LA REPUBLICA
.“I"". DE COLOMBIA
SENADO DE LA REPUBLICA

AQUIVIVE LA DEMOCRACIA

Texto aprobado Senado

Texto aprobado Camara

Texto conciliado

Observaciones

4. Los riesgos
potenciales que el
referido Tratamiento

podrian causar sobre los
derechos de los titulares.

Quienes _ efectuen el
Tratamiento de los datos
personales deberan
suministrar ___ evidencia
sobre la implementacion
efectiva _de las medidas
utiles y pertinentes para
cumplir la presente ley
de seguridad

apropiadas.

4. Los riesgos potenciales
que el referido
Tratamiento podrian
causar sobre los derechos
de los titulares.

Quienes  efectien el
Tratamiento de los datos
personales deberan
suministrar evidencia
sobre la implementacién
efectiva de las medidas
utiles y pertinentes para
cumplir la presente ley. de

seguridad-aproptadas

No existe

Articulo 14°. Adicionese
ala Lev 1266 de 2008 el
articulo 19 B. El cual

quedara asi:

Articulo 19 B. Politicas
internas efectivas. En
cada caso, de acuerdo
con las circunstancias
mencionadas en los
numerales 1,2, 3 v 4 del

articulo _anterior, las
medidas efectivas v
apropiadas

implementadas por los
operadores, fuentes vy

usuarios de informacion
deberan garantizar: 1.
La existencia de una

Articulo 14°. Adicionese
a la Ley 1266 de 2008 el
articulo 19 B. El cual
quedara asi:

Articulo 19 B. Politicas
internas efectivas. En
cada caso, de acuerdo con
las circunstancias
mencionadas en  los
numerales 1, 2, 3 y 4 del

articulo  anterior, las
medidas  efectivas y
apropiadas

implementadas por los
operadores, fuentes y

usuarios de informacidén
deberan garantizar: 1. La
existencia de una

Se acoge la
voluntad de la
Camara de darle
existencia
juridica a este
articulo.
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organizacion
administrativa
proporcional a la

estructura v tamano
empresarial del
operador, fuente vy

usuario de informacion

para la adopcion e
implementacion de
politicas consistentes
con la Ley 1266 de 2008.
2. La adopcion de
mecanismos internos
para poner en practica
estas politicas
incluyendo
herramientas de
implementacion,
entrenamiento y
programas de
educacion. 3. La

adopcion de procesos
para la atenciéon vy
respuesta a consultas,
peticiones v reclamos de
los titulares, con
respecto a cualquier
aspecto del Tratamiento.
La existencia de medidas
y politicas especificas
para el tratamiento
adecuado de los datos
personales por parte de
los operadores, fuentes y
usuarios de informacion
sera tenida en cuenta al
momento de evaluar la
imposicion de sanciones
por _violacion a los
deberes v _obligaciones

organizacion
administrativa
proporcional a la
estructura y  tamafio
empresarial del operador,

fuente y usuario de
informacion  para la
adopcion e
implementacion de

politicas consistentes con
laLey 1266 de 2008. 2. La
adopcién de mecanismos
internos para poner en
practica estas politicas
incluyendo herramientas
de implementacion,
entrenamiento y
programas de educacion.
3. La adopciéon de
procesos para la atencion
y respuesta a consultas,
peticiones y reclamos de
los titulares, con respecto
a cualquier aspecto del
Tratamiento. La
existencia de medidas y
politicas especificas para
el tratamiento adecuado
de los datos personales
por parte de los
operadores, fuentes y
usuarios de informacion
serd tenida en cuenta al
momento de evaluar la
imposicion de sanciones
por violacion a los
deberes y obligaciones
establecidos en la ley.
Especial énfasis debe
hacerse en asegurar la
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Texto aprobado Senado

Texto aprobado Camara

Texto conciliado

Observaciones

establecidos en la ley.
Especial énfasis debe
hacerse en asegurar la
calidad de la
informacion, la
comunicacion previa
para el reporte de
informacion negativa, la
confidencialidad Y
seguridad de la misma,
asi como la debida v
oportuna atencion de las
consultas o reclamos de
los titulares de los datos.

calidad de la informacion,
la comunicacion previa
para el reporte de
informacidon negativa, la
confidencialidad y
seguridad de la misma, asi
como la debida y oportuna
atencion de las consultas o
reclamos de los titulares
de los datos.

No existe

Articulo 15°.
Modifiquese el inciso 2
del articulo 18 de la Ley
1266 de 2008, el cual

quedara asi:

Articulo 18. Sanciones.
(...)

Multas de caracter

personal e institucional
hasta por el equivalente
a dos mil (2.000) salarios

minimos mensuales
legales vigentes al
momento de la

imposicion de la sancion,
por violacion a la
presente ley, normas que
la reglamenten, asi como
por la inobservancia de

las ordenes e
instrucciones

impartidas _por dicha
Superintendencia. Las

Articulo 15°.
Modifiquese el inciso 2
del articulo 18 de la Ley
1266 de 2008, el cual
quedara asi:

Articulo 18. Sanciones.
(...)

Multas de caracter
personal e institucional
hasta por el equivalente a
dos mil (2.000) salarios
minimos mensuales
legales vigentes al
momento de la imposicion
de la sancién, por
violacidn a la presente ley,
normas que la
reglamenten, asi como por
la inobservancia de las
ordenes e instrucciones
impartidas  por dicha
Superintendencia. Las
multas aqui  previstas

Se acoge la
voluntad de la
Camara de darle
existencia
juridica a este
articulo.
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Texto aprobado Senado

Texto aprobado Camara

Texto conciliado

Observaciones

multas aqui previstas
podran ser sucesivas
mientras subsista el

incumplimiento que las
origing.

podran  ser  sucesivas
mientras  subsista el
incumplimiento que las
origind.

No existe

Articulo nuevo. Kl
Gobierno Nacional a
través de la Unidad de
Regulacion financiera vy
las  entidades que el
Ministerio de Hacienda
y Crédito Publico
determine, deberan
realizar una evaluacion
de impacto de los efectos
de esta ley. Esto con el
fin de evaluar la
efectividad en el objetivo
de la presente ley, de
facilitar el acceso al
crédito Esta evaluacion
debe arrojar como
minimo la causalidad
sobre el nivel de acceso
al crédito y sobre las
tasas de interés de
nuevos créditos. Esta
evaluacion de impacto
debera hacerse dos aios
después de la entrada en
vigencia de la presente
ley con el fin de captar
los efectos sobre el
mercado _de créditos en
Colombia. Al finalizar la
evaluacion de impacto se
presentara vy publicara
un reporte.

Se decide no
acoger este
articulo.
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Texto aprobado Senado Texto aprobado Camara | Texto conciliado Observaciones
No existe Articulo nuevo. Los
pequenos productores
del sector agropecuario, Se decide no
los _jovenes rurales, las acoger este
mujeres rurales y las articulo.

victimas del conflicto
armado _definidos por
FINAGRO que paguen
la obligacion vencida de
los créditos
agropecuarios, se les
eliminara

inmediatamente la
informacion negativa
reportada en los bancos
de datos.

Articulo 11. Vigencia

y

derogatoria. Esta ley rige a

partir de la fecha

de

publicacion y deroga las
disposiciones que le sean

contrarias.

Articulo 16° Vigencia y
derogatoria. Esta ley rige
a partir de la fecha de
publicacion y deroga las
disposiciones que le sean
contrarias.

Articulo 16° Vigencia y
derogatoria. Esta ley rige
a partir de la fecha de
publicacion y deroga las
disposiciones que le sean
contrarias.

Mismo texto en
ambas camaras.




. N v, CONGRESO
il | DE LA REPUBLICA
l"lll"' DE COLOMBIA
SENADO DE LA REPUBLICA

AQUI VIVE LA DEMOCRACIA

En consecuencia, los suscritos conciliadores, solicitamos a las plenarias del Congreso
de la Republica aprobar el texto conciliado del Proyecto de Ley Estatutaria Numero
62 de 2019 Senado; 314 de 2019 Camara “Por medio de la cual se modifica y adiciona
la Ley Estatutaria 1266 de 2008, y se dictan disposiciones generales del Habeas Data
con relacion a la informacion financiera, crediticia, comercial, de servicios y la
proveniente de terceros paises y se dictan otras disposiciones”

LSV 4 @a&w

ERNANDO VELASCO CHAVES  DAVID BARGUIL ASSIS
Senador de la Republica Senador de la Republica

Y GIOVANN ALEZ CESAR LORDUY MALDONADO
Representante a la Camara Representante a la Camara
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TEXTO CONCILIADO DEL PROYECTO DE LEY ESTATUTARIA
NUMERO 62 DE 2019 SENADO; 314 DE 2019 CAMARA

“Por medio de la cual se modifica y adiciona la Ley Estatutaria 1266 de 2008,
y se dictan disposiciones generales del Habeas Data con relacion a la
informacidn financiera, crediticia, comercial, de servicios y la proveniente de
terceros paises y se dictan otras disposiciones”.

El Congreso de Colombia

DECRETA:

Articulo 1°. Objeto. La presente ley tiene por objeto modificar y adicionar la
Ley 1266 de 2008, fortaleciendo el derecho al Habeas data.

Articulo 2°. Adicionese un literal (k) al articulo 3° de la Ley 1266 de 2008, el
cual quedari asi:

k) Comunicacion previa al titular. La comunicacion previa al titular de la
informacion se regira por lo dispuesto en la presente ley y en las normas que la
reglamenten. Podra efectuarse segiin lo dispuesto en la Ley 527 de 1999 en
materia de comercio electronico.

Articulo 3°. Modifiquese y adiciénense tres paragrafos al articulo 13 de la Ley
1266 de 2008, que quedara asi:

Articulo 13. Permanencia de la informacion. La informacion de caricter
positivo permanecera de manera indefinida en los Bancos de Datos de los
operadores de informacion. Los datos cuyo contenido haga referencia al tiempo
de mora, tipo de cobro, estado de la cartera y, en general, aquellos datos
referentes a una situacion de incumplimiento de obligaciones, se regiran por un
término maximo de permanencia, vencido el cual deberd ser retirada de los
Bancos de Datos por el operador, de forma que los usuarios no puedan acceder
o consultar dicha informacion. El término de permanencia de esta informacion
sera el doble del tiempo de la mora, méximo cuatro (4) afios contados a partir
de la fecha en que sean pagadas las cuotas vencidas o sea extinguida la
obligacion.
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Paragrafo 1°. El dato negativo y los datos cuyo contenido haga referencia al
tiempo de mora, tipo de cobro, estado de la cartera y, en general aquellos datos
referentes a una situacion de incumplimiento de obligaciones caducaran una vez
cumplido el término de ocho (8) afios, contados a partir del momento en que
entre en mora la obligacion; cumplido este término deberan ser eliminados de
la base de datos.

Paragrafo 2°. En las obligaciones inferiores o iguales al (15%) de un (1) salario
minimo legal mensual vigente, el dato negativo por obligaciones que se han
constituido en mora solo sera reportado después de cumplirse con al menos dos
comunicaciones, ambas en dias diferentes. Y debe mediar entre la ltima
comunicacion y reporte, 20 dias calendario.

Paragrafo 3°. Toda informacion negativa o desfavorable que se encuentre en
bases de datos y se relacione con calificaciones, récord (scorings-score), o
cualquier tipo de medicion financiera, comercial o crediticia, debera ser
actualizada de manera simultanea con el retiro del dato negativo o con la
cesacion del hecho que gener6 la disminucion de la medicion.

Articulo 4°. Adicionese el numeral 11 al articulo 8° de la Ley 1266 de 2008,
el cual quedara asi:

Numeral 11. Reportar la informacioén negativa de los titulares, maximo (18)
meses después de hacerse exigible la obligacion.

Articulo 5°. Modifiquense los paragrafos 1°y 2° del Articulo 10 de la Ley 1266
de 2008, el cual quedar asi:

Paragrafo 1°. La administracion de informacién financiera, crediticia,
comercial, de servicios y la proveniente de terceros paises, por parte de fuentes,
usuarios y operadores debera realizarse de forma que permita favorecer los fines
de expansion y democratizacion del crédito. Los usuarios de este tipo de
informacion deberan valorar este tipo de informacién en forma concurrente con
otros factores o elementos de juicio que técnicamente inciden en el estudio de
riesgo y el andlisis crediticio, y no podrdn basarse exclusivamente en la
informacion relativa al incumplimiento de obligaciones suministrada por los
operadores para adoptar decisiones frente a solicitudes de crédito. La
Superintendencia Financiera de Colombia podrd imponer las sanciones
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previstas en la presente ley a los usuarios de la informacidén que nieguen una
solicitud de crédito basados exclusivamente en el reporte de informacion
negativa del solicitante, para lo cual la institucién o entidad que conforma el
sistema financiero y asegurador en caso de rechazo de la solicitud del crédito,
por solicitud del titular, le indicara por escrito las razones objetivas del rechazo
del mismo.

Paragrafo 2°. La consulta de la informacién financiera, crediticia, comercial,
de servicios y la proveniente de terceros paises por parte del titular, en toda
ocasion y por todos los medios, sera gratuita.

La revision continua de esta informacion por parte del titular o usuario no podra
ser causal de disminucidn en la calificacion de riesgo, récord (scorings-score),
o cualquier tipo de medicion, ni podra alterar en nada los estudios financieros o
crediticios. En ninglin caso se podra consultar esta informacion para fines de
toma de decisiones laborales, salvo cuando se trate de contrataciones en el
sector financiero y no podra utilizarse para fines diferentes al analisis o calculo
del riesgo crediticio del titular del dato.

Articulo 6°. Adicidnese un paragrafo al Articulo 12 de la Ley 1266 de 2008, el
cual quedard asi:

Paragrafo. El incumplimiento de la comunicacion previa al titular de la
informacidn, en los casos en que la obligacion o cuota ya haya sido extinguida,
dara lugar al retiro inmediato del reporte negativo. En los casos en que se genere
el reporte sin el cumplimiento de la comunicacidon y no se haya extinguido la
obligacion o cuota, se deberd retirar el reporte y cumplir con la comunicacion
antes de realizarlo nuevamente.

Articulo 7°. Adicidonense los numerales 7 y 8 en el numeral II del Articulo 16
de la Ley 1266 de 2008, que quedaran asi:

7. De los casos de suplantacion. En el caso que el titular de la informacion
manifieste ser victima del delito de Falsedad Personal contemplado en el
Codigo Penal, y le sea exigido el pago de obligaciones como resultado de la
conducta punible de la que es victima, debera presentar peticion de correccion
ante la fuente adjuntando los soportes correspondientes. La fuente una vez
reciba la solicitud, debera dentro de los diez (10) dias siguientes cotejar los
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documentos utilizados para adquirir la obligacion que se disputa, con los
documentos allegados por el titular en la peticidn, los cuales se tendran como
prueba sumaria para probar la falsedad, la fuente, si asi lo considera, debera
denunciar el delito de estafa del que haya podido ser victima.

Con Ia solicitud presentada por el titular, el dato negativo, récord (scorings-
score) y cualquier otro dato que refleje el comportamiento del titular, deberan
ser modificados por la fuente reflejando que la victima de falsedad no es quien
adquiri6 las obligaciones, y se incluird una leyenda dentro del registro personal
que diga -Victima de Falsedad Personal-.

8. Silencio administrativo positivo. Las peticiones o reclamos deberan
resolverse dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la fecha de su
recibo. Prorrogables por ocho (8) dias habiles mas, segun lo indicado en el
numeral 3, parte II, Articulo 16 de la presente ley. Si en ese lapso no se ha dado
pronta resolucidn, se entenderd, para todos los efectos legales, que la respectiva
solicitud ha sido aceptada. Si no lo hiciere, el peticionario podra solicitar a la
Superintendencia de Industria y Comercio y a la Superintendencia Financiera
de Colombia, segun el caso, la imposicion de las sanciones a que haya lugar
conforme a la presente ley, sin perjuicio de que ellas adopten las decisiones que
resulten pertinentes para hacer efectivo el derecho al habeas data de los
Titulares.

Articulo 8°. Actualizacion y rectificacion de los datos. Las fuentes de
informacién deberdn reportar al operador, como minimo una vez al mes, las
novedades acerca de los datos para que este los actualice en el menor tiempo
posible.

Articulo 9°. Régimen de transicion. Los titulares de la informacion que
extingan sus obligaciones objeto de reporte dentro de los doce (12) meses
siguientes a la entrada en vigencia de la presente ley, permanecerdn con dicha
informacién negativa en los Bancos de Datos por el término maximo de seis (6)
meses contados a partir de la fecha de extincion de tales obligaciones. Cumplido
este plazo de maximo seis (6) meses, el dato negativo debera ser retirado
automaticamente de los Bancos de Datos.

Los titulares de la informacion que a la entrada en vigencia de esta ley hubieran
extinguido sus obligaciones objeto de reporte, y cuya informacién negativa
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hubiere permanecido en los Bancos de Datos por lo menos seis (6) meses,
contados a partir de la extincion de las obligaciones, serdn beneficiarios de la
caducidad inmediata de la informacion negativa.

Los titulares que extingan sus obligaciones objeto de reporte, cuya informacion
negativa no hubiere permanecido en los Bancos de Datos al menos seis (6)
meses, después de la extincidon de las obligaciones, permaneceran con dicha
informacién negativa por el tiempo que les hiciere falta para cumplir los seis
(6) meses contados a partir de la extincion de las obligaciones.

En el caso de que las obligaciones registren mora inferior a seis (6) meses, la
informacioén negativa permanecera por el mismo tiempo de mora, contado a
partir de la extincion de las obligaciones.

Paragrafo 1°. Todas aquellas obligaciones que sean objeto de reporte negativo
durante la emergencia sanitaria decretada por el Ministerio de Salud mediante
Resolucion 385 del 12 de marzo de 2020, y hasta el 31 de diciembre del 2020,
no seran reportadas en los Bancos de Datos en este mismo periodo, siempre que
los titulares de la obligacion se hayan acercado a las entidades respectivas, en
busca de una reestructuracion de la obligacion.

Paragrafo 2°. Las personas que tengan clasificacion MIPYME, o del sector
turismo, o pequefios productores del sector agropecuario, o personas naturales
que ejerzan actividades comerciales o independientes, que extingan sus
obligaciones objeto de reporte dentro de los doce (12) meses siguientes a la
entrada en vigencia de la presente ley, el dato negativo les deberd ser retirado
inmediatamente de los Bancos de Datos.

Paragrafo 3° . Los pequefios productores del sector agropecuario, las victimas
del conflicto armado y los jovenes y mujeres rurales que tengan cualquier tipo
de crédito agropecuario con FINAGRO, que extingan sus obligaciones objeto
de reporte dentro de los doce (12) meses siguientes a la entrada en vigencia de
la presente ley, el dato negativo les debera ser retirado inmediatamente de los
Bancos de Datos.

Paragrafo 4°. Los deudores y codeudores que tengan obligaciones crediticias
con el ICETEX, que paguen las cuotas vencidas o que extingan sus obligaciones
objeto de reporte dentro de los doce (12) meses siguientes a la entrada en
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vigencia de la presente ley, el dato negativo les deberd ser retirado
inmediatamente de los Bancos de Datos.

Articulo 10°. Alertas de obligaciones nuevas en la historia crediticia para
mitigar suplantaciones de identidad. Los Operadores de informacion
dispondran de un aplicativo digital y gratuito, para que los titulares de
informacién, previa validacion, registren su correo electronico y reciban
comunicaciones cuando se reporta una nueva obligacion en la historia de
crédito. La comunicacion deberd enviarse dentro de un término de 5 dias habiles
siguientes al reporte de la obligacion.

Articulo 11°. Educacion Financiera. A partir de la entrada en vigencia de la
presente ley, el Gobierno Nacional, deberd por medio del Ministerio de
Educacion, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, la Superintendencia
Financiera, la Superintendencia de Industria y Comercio, y en coordinacion con
las secretarias de educacion departamental, distrital y municipal, fortalecer la
estrategia integral de educacion econdmica y financiera en poblacion
estudiantil. Esta estrategia nacional debe incluir la revision y publicaciéon de
diverso material pedagdgico y material de orientacion socio ocupacional y todos
aquellos sobre educacion econdmica y financiera.

Asi mismo, se fortalecerd la articulacion con el sector privado para fomentar la
formacidn docente y la produccion de material pedagogico pertinente, alineados
con las orientaciones definidas y estrategias para la educacion econdmica y
financiera orientado a familias y adultos.

Articulo 12°. Adicionese a la Ley 1266 de 2008 el articulo 19 A. El cual
quedara asi:

Articulo 19 A. Responsabilidad demostrada. 1os operadores, fuentes y
usuarios de informacion financiera, crediticia, comercial y de servicios deben
ser capaces de demostrar que han implementado medidas apropiadas, efectivas
y verificables para cumplir con las obligaciones establecidas en la Ley 1266 de
2008 y sus normas reglamentarias, en una manera que sea proporcional a lo
siguiente:

1. La naturaleza juridica del operador, fuente y usuario de informacion vy,
cuando sea del caso, su tamafio empresarial, teniendo en cuenta si se trata de
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una micro, pequeia, mediana o gran empresa, de acuerdo con la normativa
vigente.

2. La naturaleza de los datos personales objeto del Tratamiento.

3. El tipo de Tratamiento.

4. Los riesgos potenciales que el referido Tratamiento podrian causar sobre los
derechos de los titulares.

Quienes efectien el Tratamiento de los datos personales deberan suministrar
evidencia sobre la implementacion efectiva de las medidas utiles y pertinentes
para cumplir la presente ley.

Articulo 13°. Adicionese a la Ley 1266 de 2008 el articulo 19 B. El cual
quedara asi:

Articulo 19 B. Politicas internas efectivas. En cada caso, de acuerdo con las
circunstancias mencionadas en los numerales 1, 2, 3 y 4 del articulo anterior,
las medidas efectivas y apropiadas implementadas por los operadores, fuentes
y usuarios de informacion deberan garantizar:

1. La existencia de una organizacion administrativa proporcional a la estructura
y tamafio empresarial del operador, fuente y usuario de informacion para la
adopcidn e implementacion de politicas consistentes con la Ley 1266 de 2008.
2. La adopcion de mecanismos internos para poner en practica estas politicas
incluyendo herramientas de implementacion, entrenamiento y programas de
educacion.

3. La adopcion de procesos para la atencion y respuesta a consultas, peticiones
y reclamos de los titulares, con respecto a cualquier aspecto del Tratamiento.
La existencia de medidas y politicas especificas para el tratamiento adecuado
de los datos personales por parte de los operadores, fuentes y usuarios de
informacién serd tenida en cuenta al momento de evaluar la imposicion de
sanciones por violacién a los deberes y obligaciones establecidos en la ley.
Especial énfasis debe hacerse en asegurar la calidad de la informacion, la
comunicacion previa para el reporte de informacion negativa, la
confidencialidad y seguridad de la misma, asi como la debida y oportuna
atencion de las consultas o reclamos de los titulares de los datos.
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Articulo 14°. Modifiquese el inciso 2 del articulo 18 de la Ley 1266 de 2008,
el cual quedara asi:

Articulo 18. Sanciones. (...)

Multas de carécter personal e institucional hasta por el equivalente a dos mil
(2.000) salarios minimos mensuales legales vigentes al momento de la
imposiciéon de la sancidn, por violacién a la presente ley, normas que la
reglamenten, asi como por la inobservancia de las 6rdenes e instrucciones
impartidas por dicha Superintendencia. Las multas aqui previstas podran ser
sucesivas mientras subsista el incumplimiento que las origino.

Articulo 15° Vigencia y derogatoria. Esta ley rige a partir de la fecha de
publicacion y deroga las disposiciones que le sean contrarias.

De los honorables congresistas,
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FElﬁ\IANDO VELASCO CHAVES  DAVID BARGUIL ASSiS
Senador de la Republica Senador de la Republica

el

ARRY GIOVANNY GONZALEZ CESAR LORDUY MALDONADO
Representante a la Camara Representante a la Camara




